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1. SUMARIO

Norma Técnica Setorial Voluntaria para a Terapia Holistica

NTSV — TE 001

Terapia Estética — Boas Praticas e Adequacao de Terminologia e Materiais

2. PREFACIO

Normas Técnicas Setoriais Voluntdrias para a Terapia Holistica (normas = regras;
técnicas = padroes adequados de procedimentos profissionais; setoriais =
especificas para o setor da Terapia Holistica; voluntarias = sem obrigacao por Lei
Federal).

A Auto-Regulamentacao pressupde uma atitude voluntdria dos profissionais a
partir de uma conscientizacao para a necessidade da autodisciplina que abrangera
pontos basicos, estabelecendo regras éticas e técnicas de atuacao, tais como
Normas Técnicas Setoriais Voluntéarias, Cédigos de Etica, Resolucdes, Pareceres, os
quais deverao ser cumpridos nao por forca de Lei, mas sim, por forca contratual que
se estabelece por ocasido da filiacao espontanea de cada membro junto a entidade
auto-regulamentadora.

Ao contrario do que ocorre nas profissdes regulamentadas por Lei Federal, onde
um membro pode ser punido até mesmo com a cassacao de seu direito ao exercicio
profissional, as entidades auto-regulamentadoras se limitam a aplicar sancdes
estatutdrias aos seus associados espontaneamente filiados e, quando muito, excluir
um membro do quadro social.

As entidades Auto-Regulamentadoras divulgam através da midia seus
regulamentos a sociedade a qual, esclarecida, espontaneamente da preferéncia aos
servicos e produtos que se enquadrem voluntariamente as regras internas da
organizacao. O reconhecimento ao enquadramento é tornado publico através de
Selos de Qualidade aos produtos e por Certificacdes Técnicas e Carteiras de
Associados aos servicos e profissionais. Mesmo sem obrigatoriedade legal, este
reconhecimento torna-se um diferencial muito favordvel a quem o obtém, que
passa a ser favorecido pela "lei de mercado".

A Auto-Regulamentacao é o caminho do meio, que cada vez tem mais seguidores
e que na teoria, tanto quanto na pratica, mostra crescentes vantagens sobre os
sistemas utépicos de liberdade total ou do total controle do governo.

Ao final, foram acrescidos Anexos Informativos que apresentam dados adicionais
a servirem de subsidios para melhor entendimento do contexto que norteou a
elaboracao da NTSV, além de facilitar a compreensao de suas aplicagdes praticas.

3. INTRODUCAO

A Terapia Estética conta com grande aceitacdo em nosso pais, tendo sofrido
interpretacodes divergentes quanto a sua correta utilizacao, bem como a qual
legislacdo se aplica. Esta Norma define alguns principios bésicos para as boas
praticas profissionais que nortgaagri%g f\/aeuto-regulamentagéo da Terapia Holistica.
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4. ELEMENTOS NORMATIVOS GERAIS

4.1 Titulo
Terapia Estética — Boas Praticas e Adequacao de Terminologia e Materiais

4.2 Objetivo
Definir boas praticas, adequacao de terminologia e de materiais

4.3 Referéncias Normativas

NTSV — TH 001 — Cddigo de Etica da Categoria dos Terapeutas Holisticos
NTSV — TH 002 — BRT — Bloco de Recomendacao Terapéutica

NTSV — TH 003 — FC — Ficha de Cliente

NTSV — TO 001 — Terapia Ortomolecular — Boas Praticas e Adequacao de
Terminologia

5. ELEMENTOS NORMATIVOS TECNICOS
5.1 Definicoes

5.1.1 TERAPEUTA HOLISTICO, em geral, procede ao estudo e & analise do
cliente, realizados sempre sob o paradigma holistico, cuja abordagem leva
em consideracao os aspectos sdcio-somato-psiquicos. Faz uso da somatéria
das mais diversas técnicas, pois cada caso é considerado Unico e deve-se
dispor dos mais variados métodos, para possibilitar a opcao por aqueles
com os quais o cliente tenha maior afinidade: promove a otimizacao da
qualidade de vida, estabelecendo um processo interativo com seu cliente,
levando este ao autoconhecimento e a mudancgas em varias areas, sendo as
mais comuns: comportamento, elaboracao da realidade e/ou preocupacdes
com a mesma, incremento na capacidade de ser bem-sucedido nas
situacOes da vida (aumento maximo das oportunidades e minimizacao das
condicdes adversas), além de conhecimento e habilidade para tomada de
decisao. Avalia os desequilibrios energéticos, suas predisposicdes e
possiveis consequéncias, além de promover a catalizacao da tendéncia
natural ao auto-equilibrio, facilitando-a pela aplicacao de uma somatéria de
terapéuticas de abordagem holistica, com o objetivo de transmutar a
desarmonia em autoconhecimento.
5.1.2 TERAPEUTA CORPORAL — promove a avaliacao sécio-somato-psiquica
do cliente fazendo uso da observacao corpérea, postural, gestual, além de
analisar sua constituicao biotipolégica, formas de respirar e de olhar, dentre
outros aspectos, possibilitando a deteccao de disturbios energéticos e as
tendéncias de psicossomatizacao; por meio de técnicas de massoterapia,
reeducacado respiratdria e postural, aplicacao de movimentos especificos
milenares (tai-chi-chuan, yoga, chi kung, dentre outros) ou modernos
(quiropatia, vegetoterapia, bioenergética, rolfing, biodanca, dentre outros)
promove ao cliente a conscientizacao e desbloqueio de conteludos psiquicos
traumaticos, a serem trabalhados verbalmente em processo interativo e
Unico entre terapeuta e cliente, catalizando o autoconhecimento e
mudancgas em varias areas, sendo as mais comuns: comportamento,
elaboracao da realidade e/ou preocupacdes com a mesma, incremento na
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capacidade de ser bem-sucedido nas situacdes da vida (aumento maximo
das oportunidades e minimizacao das condi¢cdes adversas), além de no
conhecimento e na habilidade para tomada de decisbes, pessoais e
profissionais. Promove, também, grupos de movimento para harmonizacao
e autoconhecimento, podendo os mesmos serem realizados a nivel
empresarial almejando um maior entrosamento entre equipes e diminuicao
de fatores estressantes. Em recursos humanos, pode auxiliar na avaliacao
das contratacdes e na percepcao das aptiddes dos candidatos, utilizando
das técnicas de leitura corporal.

5.1.3 CLIENTE — usuario de servicos de Terapia Holistica, em pleno gozo de
suas faculdades mentais que, a seu juizo, ou, quando for o caso, mediante
autorizacao de seu representante legal, aceita a prosposta de trabalho
terapéutico apresentada pelo profissional.

5.1.4 ACONSELHAMENTO: processo interativo, caracterizado por uma
relacao Unica entre Terapeuta Holistico e cliente, levando este ao
autoconhecimento e a mudancgas em varias areas, sendo as mais comuns:
comportamento, elaboracao da realidade e/ou preocupacdes com a mesma,
incremento na capacidade de ser bem-sucedido nas situacdes da vida
(aumento maximo das oportunidades e minimizacao das condicdes
adversas), além de conhecimento e habilidade para tomada de decisdo. O
Aconselhamento é parte integrante do trabalho de todo verdadeiro
Terapeuta, independentemente de quais outros métodos adote.

5.1.5 TERAPEUTA EM ESTETICA — promove a avaliacdo das queixas
estéticas do cliente sob um enfoque holistico, analisando a sincronicidade
destas com os disturbios energéticos, bem como o quanto estas resultam de
e/ou por consequéncias de questdes a nivel sécio-somato-psiquicos; atua
fazendo uso, além dos recursos esteticistas convencionais, acrescentando a
estes métodos naturalistas de harmonizacao energética, tais como
acupuntura (e derivadas), fitoterapia, massoterapia, cromoterapia,
ressonancia biofotonica, terapia floral, terapia corporal, ortomolecular,
dentre outros, sempre acompanhados de aconselhamento, promovendo a
maior auto-aceitacao psicocorpdrea e despertando, assim, a beleza estética
do interior para o exterior.

5.2 Simbolos e Abreviaturas

TH — Terapeuta Holistico;

TE — Terapia Estética

THE — Terapeuta em Estética

NTSV — Norma Técnica Setorial Voluntaria;

5.3 Requisitos e Métodos de Ensaio

5.3.1 CRT — Carteira de Terapeuta Holistico Credenciado — O fato do
Terapeuta Holistico possuir ou nao CRT — Carteira de Terapeuta Holistico
Credenciado ou estar filiado a qualguer entidade de nossa area, do ponto de
vista legal, é irrelevante, uma vez que inexiste obrigatoriedade por Lei
Federal. Entretanto, possuir um CRT é motivo cada vez maior de orgulho e
de aceitacao, tanto é que as Carteiras de Terapeuta Holistico Credenciado
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sao impressas dentro dos mais rigorosos requisitos de qualidade e
seguranca. A populacao, por sua vez, finalmente pode ficar segura quanto
ao profissional que procura, pois jamais havera possibilidade de confundir
um Terapeuta Holistico com um Psicélogo, ou um Fisioterapeuta, ou um
Médico, justamente gracas a utilizacao do nimero de CRT em seus cartdes e
anuncios. Esta diferenciacao foi e sempre sera objeto de ampla campanha
de esclarecimento nos mais variados veiculos de comunicacao.

5.3.2 Qualificacao Técnica — (neste item, preencher no minimo um dos
requisitos):

5.3.2.1 — Diploma de cursos da area reconhecidos pelo MEC ou
pelo SINTE; e/ou

5.3.2.2 — Diploma de curso superior na area de saude ou outro a
critério exclusivo do SINTE; e/ou

5.3.2.3 — Notério Saber: monografia sobre Terapia Estética
aprovada pelo SINTE; e/ou

5.3.2.4 — Direito Adquirido: Comprovacao de atuacao ha mais de 4
anos, seja por registro como empregado, autbnomo ou como
empresa da area, apresentando os documentos pertinentes: em
caso de empregado, cépia do conteldo da Carteira de Trabalho; se
for profissional autbnomo, cépia do ISS contendo a data de inicio da
atividade; se for empresa, CNPJ e Contrato Social, onde comprove a
vinculacao com a nossa profissao.

5.3.3 Boas praticas em TE

5.3.3.1 — Idade minima do cliente: 18 anos; excepcionalmente
poderao ser aceitos clientes menores de idade, somente se houver
autorizacao escrita de pelo menos um dos pais ou responsavel legal
e o TH avaliar como adequada a maturidade emocional do
candidato; a autorizacao deve permancer guardada junto a ficha do
cliente.

5.3.3.2 — Explicar o processo de TE com dNTSV —
estetica.sdwetalhes e certificar-se de que seu cliente compreendeu a
proposta terapéutica, em especial, quanto ao fato de que sera
tocado, com o TH detectando seus limites, pudores e estabelecendo
guais as técnicas corporais aplicaveis ao caso;

5.3.3.3 — O TH deve se adaptar aos pudores e limites de cada
cliente, respeitando-os e ampliando-os de acordo com a necessidade
técnica e com a conquista gradativa de confianca mutua;

5.3.3.3.1 — O consultério deve estar aparelhado para
proporcionar temperatura ambiente adequada ao conforto da
pessoa atendida, luz amena, minimizacao de ruidos, bem
como privacidade, inclusive do cliente para com o TH;
5.3.3.3.2 — O cliente deve ser inquerido pelo TH quanto ao
uso de dleos, cremes, aromas e musicas, para que se tenha
certeza de que serao bem aceitos e de que estejam em
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conformidade com cada caso.

5.3.3.4 A TE aflora a consciéncia material psiquico reprimido, bem
como catalisa a manifestacao das emocoes, dai ser essencial ao TH
aplicar énfase ao Aconselhamento para que o cliente elabore o
conteldo vivenciado durante o processo de toque, conduzindo este
ao autoconhecimento.

5.3.4 Produtos para Estética, Ortomoleculares e assemelhados — aquisicao
e indicacao

5.3.4.1 Opcao 1: aquisicao pelo préprio TH em estabelecimentos
legalmente constituidos, devendo ser conservada a Nota Fiscal
comprovando a origem do produto. Importante: é vedada a
comercializacdao no consultério, devendo ter isso em conta ao
estabelecer o valor da consulta pois, neste caso, os produtos serao
doados, jamais serao cobrados a parte (um sé preco, quer o cliente
va consumir produtos ou nao).

Opcao 2: o cliente adquire diretamente nas boas casas do ramo,
devendo ser utilizado o BRT — Bloco de Recomendacao Terapéutica
para instrui-lo.

5.3.4.2 — O BRT jamais deve ser utilizado para prescrever formulas
para manipulacao; o TH deve indicar produtos ja prontos para
consumo, de venda livre, cuja rotulagem em portugués conste as
especificacdes do produto, o farmacéutico e empresa responsaveis
pela formulacdo e manipulacdo, o mesmo sendo valido para
produtos importados, que deverao ter suas embalagens e rotulagens
adequadas e traduzidas para o consumidor brasileiro.

5.3.4.3 Agulhas de TE — adequacao

5.3.4.3.1 Opcdo 1: Aquisicdo de agulhas de DESCARTAVEIS
e de USO UNICO pelo préprio TH em estabelecimentos
legalmente constituidos, devendo ser conservada a Nota
Fiscal comprovando a origem do produto. Importante: é
vedada a comercializagao no consultério do TH, devendo ter
isso em conta ao estabelecer o valor da consulta pois, neste
caso, as agulhas serao doadas, jamais serao cobradas a
parte (um sé preco, quer o cliente va consumir agulhas ou
nao).

5.3.4.3.2 Opcao 2: o cliente adquire diretamente nas boas
casas do ramo, devendo ser utilizado o BRT — Bloco de
Recomendacao Terapéutica para instrui-lo.

5.3.4.4 — Descarte das Agulhas de TE

5.3.4.4.1 As agulhas de TE obrigatoriamente serao sempre
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DESCARTAVEIS e de USO UNICO, e, mesmo cientes de que
inexiste caso registrado de contaminacao por este tipo de
agulha (por ser macica, nao retem sangue), ainda assim tera
tratamento semelhante aos residuos infectantes perfurantes
ou cortantes.

5.3.4.4.2 As agulhas de TE serao descartadas em
recipientes rigidos, estanques, vedados e identificados pela
simbologia de substancia infectante, os quais, apds serem
devidamente lacrados, deverao ser acondicionados em sacos
plasticos individualizados, branco leitosos e identificados
pela simbologia de substancia infectante.

5.3.4.4.3 Existe kits prontos e adequados para descarte
comercializados nas casas do ramo.

5.3.4.4.4 O armazenamento dos residuos deverd ser em
dependéncia externa as salas de atendimento até que os
mesmos sejam coletados para a destinacao final.

5.3.4.4.5 Nos municipios onde existir coleta especializada
gratuita, o TH deve se inscrever, apresentando para tanto
copia de CCM (Inscricao Municipal como autbnomo) e do CRT
— Carteira de Terapeuta Holistico Credenciado.

5.3.4.4.6 As agulhas de TE igualmente podem ser
eliminadas fazendo-se uso de aparelhos Desintegradores de
Agulhas, cujos residuos em po6 podem ser descartados de
forma comum, considerando a perda de suas caracteristicas
perfurantes.

5.3.5 Constatacao de Conformidade: O TH que voluntariamente se
compromete ao cumprimento desta NTSV igualmente se coloca a disposicao
do SINTE — Sindicato dos Terapeutas para que este averigue a qualquer
tempo o integral cumprimento da mesma, estando este compromisso
firmado pela expedicao da Certificagcao Técnica que a esta Norma se vincula
e cuja validade pode ser suspensa ou revogada pelo 6rgao expedidor, em
caso de comprovado descumprimento.

6. ELEMENTOS SUPLEMENTARES

6.1 Anexos InformativosObservacao: Anexos Informativos apresentam dados
adicionais a servirem de subsidios para melhor entendimento do contexto que
norteou a elaboracao da NTSV, além de facilitar a compreensao de suas aplicacdes
praticas. Vide Capitulo Anexos Informativos.
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