
Marketing TH
A Língua do "P"

A Língua do "P" 

O conjunto de iniciativas básicas que objetivam valor e satisfação aos Clientes é chamado de "Mix de Marketing" (ou "Composto Mercadológico"). Para tornar lúdico e simplificar a memorização, os americanos classificaram as estratégias com palavras que se iniciam com a letra "P", simbolizando cada uma dessas Políticas Principais. Inicialmente, eram 4 "P"s, sendo que o desenvolvimento dos estudos do Marketing incorporou a essa classificação mais alguns "P"s (em número de 7, segundo a tendência
atual) correspondendo a outros elementos que foram, ao longo do tempo, assumindo cada vez maior importância. 
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